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  En_________________ a ___________ de ______.       
 
 
 
 
 
 
 

Formulario de Derecho de Desistimiento mercadoit.com. 
 
 
Para ejercer su derecho de desistimiento, el consumidor y/o usuario dispone de un plazo de 14 días 
naturales, Para ello cumplimentará el formulario establecido al efecto en la sección “atención al 
cliente” o bien realizará otro tipo de declaración inequívoca en la que señale su decisión de desistir 
del contrato de venta. 
 
Ya sea por un medio u otro, su comunicación deberá contener los siguientes datos: 
 • Sus datos identificativos: nombre completo y dirección  
• Número de pedido que figura en la factura que se le ha remitido junto con el bien adquirido  
• Descripción del bien adquirido  
• Su voluntad de desistir del contrato de compraventa  
• Fecha de la comunicación  
• Si envía su petición por medio no electrónico (por ejemplo, correo postal) la misma deberá venir 
firmada.  
 

Nombre:  

Apellidos:  

Dirección:  

Nº Pedido:  

Descripción del bien adquirido:  

Voluntad desistir contrato:  

Fecha de la comunicación:  

Medió de envío de la comunicación:  

 
 
Firma y DNI del Cliente: 

https://mercadoit.com/

